
บทที่ 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงการ 

 การพัฒนาระบบเว ็บแอปพลิเคชันสำหรับบริหารจัดการธุรกิจเครื ่องชั ่งรถบรรทุก 

กรณีศึกษา สุรชัย เคร่ืองชั่ง มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับบริหารจัดการ

ข้อมูลการชั่งนำ้หนักรถบรรทุกและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนนิงานลด

ความผิดพลาดในการบันทึกข้อมูล และเพ่ิมความสะดวกในการเรียกใช้งานข้อมูลของผู้ใช้ 

เร่ิมตน้การพัฒนาระบบจากการศกึษาขั้นตอนการทำงานของธุรกิจเคร่ืองชั่งรถบรรทุก 

กรณีศึกษา สุรชัย เคร่ืองชั่ง โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้งานจริง และ

ศกึษากระบวนการทำงานในปัจจุบัน เพ่ือนำมาวิเคราะห์ความตอ้งการของระบบ จากนั้นได้

ออกแบบระบบฐานข้อมูล ออกแบบโครงสร้างระบบ และออกแบบหน้าจอการใช้งานให้

เหมาะสมกับผู้ใช้ในแตล่ะระดับสิทธ์ิ เช่น ผู้ดูแลระบบ และพนักงานชั่งน้ำหนักหลั ง จากการ

ออกแบบระบบ ได้ดำเนินการพัฒนาเว ็บแอปพลิเคชันโดยใช้ภาษา PHP, HTML, CSS, 

JavaScript และระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL พร้อมท้ังทำการทดสอบการทำงานของระบบ

ในแตล่ะส่วน เพ่ือให้ระบบสามารถทำงานได้ถูกตอ้งตามความต้องการท่ีกำหนดไว้  ผลการ

พัฒนาระบบพบว่า ระบบท่ีพัฒนาขึน้สามารถจัดเก็บและจัดการข้อมูลการชั่งน้ำหนักได้อ ย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถค้นหาและเรียกดูข้อมูลย้อนหลังได้อย่างรวดเร็ว ลดความผิดพลาดจาก

การบันทึกข้อมูลด้วยวิธีเดิม และช่วยลดการใช้เอกสารกระดาษภายใน ธุรกิจ นอกจากนี้ระบบ

ยังช่วยเพิ ่มความสะดวกในการบริหารจัดการข้อมูล และช่วยสนับสนุนการตัดสินใจของ

ผู้บริหารจากข้อมูลรายงานท่ีระบบจัดทำขึน้ 

โดยสรุป ระบบเว ็บแอปพลิเคชันสำหรับบริหารจัดการธุรกิจเครื ่องชั่งรถบรรทุกท่ี

พัฒนาขึน้สามารถนำไปใช้งานได้จริง และช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนนิงานของธุรกิจ

เคร่ืองชั่งรถบรรทุก ทำให้การจัดการข้อมูลเป็นไปอย่างเป็นระบบ ถูกตอ้ง และรวดเร็วมาก

ย่ิงขึน้ 
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5.2 ข้อจำกัดของระบบ  

5.2.1 ระบบตอ้งมีการใช้โปรแกรมตัวกลาง (Middleware) สำหรับอ่านและแปลงข้อมูล

จากเคร่ืองชั่งผ่าน Serial RS232 ก่อนสง่เข้าสู่ระบบเว็บแอปพลิเคชัน 

5.2.2 ระบบยังไม่มีระบบวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก เช่น การคาดการณ์ปริมาณการชั่ง ใน

อนาคต หรือการวิเคราะห์แนวโนม้รายได้ ซึ่งตอ้งอาศัยการพัฒนาเพ่ิมเตมิในอนาคต 

5.2.3 ระบบยังไม่มีการพัฒนาฟังก์ชันการชำระเงินแบบออนไลน ์ (Online Payment) ซึ่ง

สามารถพัฒนาเพ่ิมเติมในอนาคตเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการให้บริการและลดขั้ นตอนการ

ดำเนนิงาน 

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1 การรวบรวมข้อมูลความตอ้งการของผู้ใช้มีความยาก เนื่องจากผู้ ใช้ง าน ไ ม่มี

ความรู้ดา้นระบบสารสนเทศ 

5.3.2 ระบบมีการพัฒนาโปรแกรมอ่านข้อมูลจากเคร่ืองชั่งในรูปแบบไฟล์ปฏิ บัติการ  

(.exe) ซึ่งรองรับเฉพาะระบบปฏิบัตกิาร Windows ส่งผลให้เม่ือมีการนำระบบไปตดิตัง้บน Web 

Server ท่ีใช้ระบบปฏิบัตกิาร Linux จะไม่สามารถทำงานร่วมกันได้โดยตรง จึงเกิดข้อจำกัดด้าน

ความเข้ากันได้ของแพลตฟอร์ม 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

5.4.1 ควรพัฒนาให้สามารถรวมกระบวนการอ่านและประมวลผลข้อมูลจากเคร่ือ งชั่ง

ไว้ภายในระบบเว็บแอปพลิเคชันโดยตรง หรือพัฒนาเป็นบริการ (Service) ท่ีทำงาน ร่วมกับ

ระบบหลักอย่างสมบูรณ์ เพ่ือลดความซับซ้อนของสถาปัตยกรรมระบบ และเพ่ิมความเสถี ยร

ในการรับส่งข้อมูลแบบอัตโนมัติ 

5.4.2 ควรพัฒนาโมดูลรายงานและ Dashboard เช ิงวิเคราะห์ เพื ่อแสดงสถิติและ

แนวโนม้ข้อมูล เช่น ปริมาณการชั่งตอ่วัน ตอ่เดอืน แนวโนม้รายได้ และพฤติกรรมการใช้ง าน

ของลูกค้า ซึ ่งจะช่วยสนับสนุนการวางแผนและการตัดสินใจของผู ้ บริหารได้อย ่ างม

ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
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5.4.3 ควรพัฒนาระบบรองรับการชำระเงินแบบออนไลน ์ เช่น การชำระผ่าน QR Code 

หรือเชื ่อมต่อ Payment Gateway เพื ่อเพิ ่มความสะดวกในการให้บริการ ลดขั ้นตอนการ

ดำเนนิงาน และรองรับรูปแบบการให้บริการในยุคดิจิทัล 

 

 

 

 


